
Informe estado impresora 

Información del producto 
1. Nombre modelo: HP Color LaserJet Pro MEP M479fdw 

2. Número modelo: M479fdw 

3. Número de serie: CNCRP2K1DK 

4. N° de serie del formateador: 6Z77QCG 

5. N.° de producto: W1A80A 
6. ID de servicio: 31333 
7.Zona de impresora (PX): 1 
8.Versión firmware: CLRWTRXXXNO02.2413A.00 

9. Firmware del motor: 11700 

10. Pais/Región: 71 14 
11. Dúplex: Instalado 
12. AAD: Instalado 

13. Fecha y hora: 13/8/2024 17:15:56 
14. Índice de cartuchos: CEMX INBI 

Info. uso de impresión 
15. Total de páginas impresas: 56284 
16. Páginas impresas totales (color): 35626 
17. Recuento pág. doble cara: 6036 

Eventos HW: 
1.07/11/2024 15:12:57 Error Code:0xb888a5d8 Host ID:2 

Host ID:0 

Host |D:2 
Host lID:2 
Host ID:2 

2.07/06/2024 03:22:31 Error Code:0x0cbbb5d6 

3.01/16/2024 22:44:11 Error Code:0xb8d9d444 
4.01/16/2024 22:21:55 Error Code:0xb8d9d444 
5. 04/29/2022 13:35:50 Error Code:0xb80a8962 

Eventos del sistema: 
1. Seg-Num: 442 Date-Time: 08/13/2024 00:52:18 Page-Count: 56282 

2. Seg-Num: 441 

3. Seg-Num: 440 Date-Time: 08/13/2024 00:52:17 Page-Count: 56282 

4. Seg-Num: 439 Date-Time: 08/13/2024 00:52:17 Page-Count: 56282 

5. Seg-Num: 438 Date-Time: 08/01/2024 00:18:59 Page-Count: 56191 

Ayuda adicional 

Config. prueba de fax 

Prueba de red inalámbrica 

Ajustes de conectividad 

Configuración predeterminada 

18. Estado de la red: Lista 

Autogestionado: 

19. Tipo de conexión activa: Con cable 
20. URL:https://10.10.2.38 
21. Contraseña admin.: No establec. 
22. Nombre del host: HPC2C7EC 

Ajustes de escaneo 

Event-Code:54.14.00 Reps: 0 

Date-Time: 08/13/2024 00:52:18 Page-Count: 56282 Event-Code:54.11.00 Reps: 0 

Reps: 0 

Reps: 0 

Reps: 0 Desc-ID: 0 

Actualización de la impresora: Activado 

23. Lista de destinos del panel frontal: 0 

Info de uso de escaneo 
24. Páginas escaneadas: 40066 

25. Escanear desde AAD: 39020 

File Name:. Line:0 
File Name:dpsScheduler.cpp Line:3259 

File Name:. 
File Name:. 
File Name:. 

Event-Code:54.14.00 

Para cambiar la configuración anterior, consulte la guía de usuario. 

Event-Code:54.1 1.00 

Event-Code:54.14.00 

Line:0 
Line:0 
Line:0 

Desc-ID: 0 

Desc-ID: 0 

Desc-ID: 0 

Desc-ID: 0 

Ajustes de fax 

Para obtener inf. adicional sobre la forma de cambiar los ajustes y problemas de diagnóstico, consulte la doc. del usuario de su dispositivo. 
Esta documentación está disponible en el ordenador tras instalar el softwaredesde el software de la impresora HP Color LaserJet Pro 
MFP M479fdw (Windows). 

Este entorno permite la instalación completa de la impresora. Elija esta opción si la gestiona personalmente. 

26. Velocidad: Med. (14400) 
27. Copia de seguridad de los faxes recibidos: 
activada: Activado 

Para verificar que el producto esté bien configurado para Fax, ejecute la Prueba de fax. Puede acceder a esta desde el panel de control del 
dispositivo o el software de impresora HP Color LaserJet Pro MFP M479fdw. 

28. Reenvío de faxes: Desactivado 

29. Respuesta automática: Activado 

30. Timbres antes de responder: 5 
31. Timbre distintivo: Todos los timbres 

32. Modo correcc. errores (ECM): Activado 

33. Fax a PC: Desactivado 

34. Fax digital: Correo electrónico 

35. Fax digital: Red 

Para comprobar que se configura bien para Inalámbrico, ejecute Prueba de red inalámbrica. Puede acceder a esta prueba desde el panel de control del 
dispositivo. 

Info. uso de fax 
36. Faxes enviados: 0 

37. Faxes recibidos: 0 



Página configuración impresora 

Información de impresora 
1. Nombre de producto: HP Color LaserJet Pro MFP 
M479fdw 
2. Número de serie: CNCRP2K1DK 
3. N° de serie del formateador: 6Z77QCG 
4. ID de servicio: 31333 
5. AAD: Instalado 

Memoria 

10. Memoria total: 512 MB 

11. Memoria disponible: 277 MB 

Configuración papel 
12. Tamaño papel predetermin: A4 (210x297 mm) 
13. Tipo papel predeterminado: Ligero 60-74 g 
14. Tamaño papel Bandeja 1: A4 (210x297 mm) 
15. Tipo papel Bandeja 1: Cualquier tipo 
16. Tamaño papel Bandeja 2: A4 (210x297 mm) 
17. Tipo papel bandeja 2: Sencillo 
18. Acción sin papel: Desactivado 
19. Alimentación manual: Desactivado 

20. Tamaño bandeja requerido: Activado 

Copiar 

21. Optimizar: Mezclado 
22. Más claro/oscuro: <--*-> 

23. Tanaño de papel: A4 (210x297 mm) 
24. Tipo de papel: Sencillo 
25. Intercalación: Activado 
26. Número de copias: 1 
27. Reducir/Agrandar: Original 
28. DobleCara: Original 1 cara a copia 1 cara 
29. Selec. bandeja: Bandeja 1 

Imprimir 

30. Orientación aliment. A5: Vertical 

Servicios web HP 

31. Servicios web HP: Activado 
32. Dir. electr. de la impresora: hq37ggr67@hpeprint.com 

Ajustes del producto 

6. Descripción dispositivo: HP Color LaserJet Pro MFP 
M479fdw 
7. ldioma: Español 
8. Nombre del host: HPC2C7EC 

9. URL: https://10.10.2.38 

Fax 
33. Nombre de empresa: 
34. Respuesta automática: Activado 

35. Timbres antes de responder: 5 
36. Timbre distintivo: Todos los timbres 
37. Prefijo de marcación: Desactivado 
38. Resolución de fax: Fina 
39. Más claro/oscuro: <--> 

40. Aj. a página: Activado 
41. Modo de marcado: Llamada por tonos 
42. Remarcar si ocupado: Activado 
43. Remarcar si no responde: Desactivado 
44. Remarcar con error comunic. : Activado 

45. Detectar tono de marcado: no aplicable 
46. Sello en fax: Desactivado 

47. Confirmar número de fax: Desactivado 
48. Permitir reimprimir fax: Activado 
49. Velocidad: Med. (14400) 
50. Modo correcc. errores (ECM): Activado 
51. Reenvío de faxes: Desactivado 
52. Blog. fax no deseado: Desactivado 
53. Código facturación: Desactivado 
54. Volumen del fax: Bajo 

55. Volumen de timbre: Bajo 
56. Volumen de pulsación de tecla: Bajo 
57. Confirmación de fax: Act. (Enviar fax) 
58. Informe de error de fax: Act. (Enviar fax) 

59. Imprimir registro autom.: no aplicable 
60. ImprimirTrazaT.30: no aplicable 



HP Color LaserJet Pro MFP M479fdw 

Estado consumibles 

Cartucho negro usado * 
Pedir 414A (W2020A) 

Nivel de consumible: 

Cartucho cian 
Pedir 414X (W2021X) 

Nivel de consumible: 
Estimación de páginas restantest: 
Páginas impresas con este consumib.t: 
Número de serie: 
Fecha de la primera instalación: 
Fecha del último uso: 
Aplicación para el cartucho: 

Cartucho magenta 
Pedir 414X (W2023X) 

Nivel de consumible: 
Estimación de páginas restantest: 
Páginas impresas con este consumib.t: 
Número de serie: 
Fecha de la primera instal aci ón: 
Fecha del último uso: 
Aplicación para el cartucho: 

Cartucho amarillo 
Pedir 414X (W2022X) 

Nivel de consumible: 
Estimación de páginas restantest: 
Páginas impresas con este consumib.t: 
Número de serie: 
Fecha de la primera instalación: 
Fecha del último uso: 
Aplicación para el cartucho: 

Usado 

Normal 
>4800+ 
1027 
101001239 
2024-06-14 
2024-08-13 
(c) Hewlett Packard 
Dev Co LP, 2018 

Normal 
4350 
1027 
100798485 
2024-06-14 

2024-08-13 

Norma 

Menos del 10%t 

250 
5140 

90%t 

101000629 
2024-02-22 

80%t 

2024-08-13 

(c) Hewlett Packard 
Dev Co LP, 2018 

Información para pedidos 
Se pueden pedir consumibles de HP 

Dev Co LP, 2018 

a través de Internet, en 1ínea a través del 
software de la impresora o a 
través de un distribuidor autorizado. Consulte la 
Guía usuario de impresora para obtener instrucc. 

Devolución y reciclado 
Devuelva los consumibl es HP 
a HP para su reciclaje. Para obtener 
más información, visítenos en 
http://www.hp.com/go/recycle 

Notas importantes 

(c) Hewlett Packard 

Se ha instalado un consumible utilizado. 
Si cree haber comprado un consumíble 
orig. HP. visite www.hp.Com/go/anticounterfeit. 
Las reparaciones de la impresora a causa 

de la utilización de un cartucho usado. 
no las cubre la garantía. No estarán dísponibles 
el estado del consumible ni las 
funciones que dependen del estado del consumible. 

t Sólo aprox.: varía según 10s tipos de 
documentos impresos y otros factores. 

# HP usa el primer 20% de cartucho para calcular las 
páginas restantes. 
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