oo FICHA: |

Iternativa Diagnéstico (ONSITE) | Caso:

Labor realizada / Recomendaciones :

A. Se Realizo Su Revicidn Tecuice —anTed de Proceder. Con @l Cambio
de Rod (0% . e ,
2. Se obserho 2oe habla Papel grascado en lazona de las Rodillos

y en \oS engeanayes Se ReTiro los PedazoS de papel aTascadO,

Base \Z@T\roxc;m log 2odillo§ y §e colocaron ‘LO_,S, Lodilles nuevos .

ﬁ,e_&m\_tao@,n*lgﬁ_ﬂmr_o_ewbm Tecntcad Y Proebas Con el ysartd

Tecnoldgica =1 = :
g 51235310 fo401¢4 |N® 090371
] = < Servicio: q /
Clente/Usuaiol {1/ AN C.O) - Ran co ne L HicooemPpeshSAfechade sevidor) 49707 [2y
pigseion: Tr. Plaza Hayor N°245 — larapoto - Seny Magming
Equipo (Tipo): NoteBook Tdblet / PC / AllinOne / WorkStation /Servidores / Impresoras / Otros
Equipo (Marca): H p Modelo (P/N): MFp 62 65% Numero de Serie : ﬂ XSCRB20 o
Breve descripcidn de Falla reportada:
¢Dafios fisicos detectados? Si / No
e - Tornillos, tapas, jebes, i
gccesorios coFr’nphletos? Sl / No
b e ¢Se encuentra correctamente Si / No
Revisién Externa |—ensamblado?
¢Presenta signos de desgaste? Si / No
¢éPresenta signos de golpes? Si / No
¢El equipo se encuentra limpio? Si / No
gii ee:g‘ij;;% grg:eg:t_;;%:gs de manipulacién por terceros, que COH“E\VIE a causal S / No
Revision de - Verifica Advisor Si / No
- informacion | verifica SMIL (Service Medialibrary) | Si / No
A ; \!efsig’m:‘BI_OS ;/FirmWare actual.
7 Version BIOS: /Firmware actualizada.

\L/p\ equipo  @STa Funcononde  Cofrecramente .

Consumibles
(Impresoras) ¢ : M : Y& K: Banda de transferencia: Fusor: Contador de paginas:

Equipo Requiere Internamiento Si / No | Motivo

A PENDIENTE DE PENDIENTE DE
Estado de Servicio RESUELTO - CERRADO REPARADO - EN PRUEBAS REPUESTOS RECOJO

FECHA DE LLEGADA: AY /03 /2.L{ |HORA DE LLEGADA :()\ | ©Q gn| HORA DE INICIO : {10 P | HORA DE FIN :5 ")

EVALUACION DEL SERVICIO:

NOMBRES : ( \ JLQ\?S @ﬁ?\% (Encierre en un cfreulo la calificacién que considere por el servicio técnico)

INACEPTABLE 1 20813 4

ACEPTABLE 5 GRN 78 8

CARGO :
5 @5 11 EXCELENTE | 9 | 10

Nombre del especialista tecnico: piking; \/

Vouax  Croz Senchez
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